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DATOS IDENTIFICATIVOS:

1. Titulo del Proyecto
USO DE HERRAMIENTAS TIC ONLINE PARA LA ELABORACION REMOTA DE TRABAJOS ACADEMICOS GRUPALES

2. Codigo del Proyecto
125083

3. Resumen del Proyecto

En la actualidad son multiples las asignaturas en las que se le pide/propone al alumnado la realizacién de
trabajos en grupo. En general, la realizacién de trabajos grupales implica reuniones frecuentes de los
miembros del grupo en un lugar fisico para ir discutiendo y elaborando las tareas requeridas. Esto supone
a veces un problema para los componentes del grupo si, o bien sus horarios son incompatibles (ej.
alumnos repetidores o con asignaturas optativas diferentes), o bien, si alguno de los componentes tiene
problemas para acudir al lugar fisico de la reunion (gj. vive en un pueblo o sufre una enfermedad
temporal).

Por otro lado, en el documento Verifica de titulaciones como Grado en Bioquimica [1] podemos encontrar
competencias tales como: “saber trabajar en equipo de forma colaborativa y con responsabilidad
compartida”, y “saber utilizar las herramientas informaticas basicas para la comunicacidn, la busqueda de
informacion, y el tratamiento de datos en su actividad profesional”.

El objetivo de este proyecto de innovacion docente es doble: (1) proporcionar al alumnado las
herramientas TIC necesarias para facilitar el desarrollo de tareas grupales de un modo “remoto”, es decir,
sin requerir la presencia fisica simultanea de los componentes del grupo implicado; y, (2) evaluar el
beneficio del uso de dichas herramientas en el &mbito universitario. Herramientas software de uso
gratuito tales como Google Docs [3], Dropbox [4] o Skype [5], centraran la base de esta iniciativa docente.

4. Coordinador/es del Proyecto

Nombre y Apellidos Departamento Cédigo del Grupo Docente

MANUEL JESUS MARIN JIMENEZ INFORMATICA Y ANALISIS NUMERICO | 23

5. Otros Participantes

Nombre y Apellidos Departamento Cddigo del Grupo Docente Tipo de Personal

CARLOS GARCIA MARTINEZ INFORMATICA Y ANALISIS 4 PDI
NUMERICO

RAFAEL MURNOZ SALINAS INFORMATICA Y ANALISIS 23 PDI
NUMERICO

JOSE RAUL ROMERO INFORMATICA Y ANALISIS 4 PDI

SALGUERO NUMERICO

ENRIQUE YEGUAS BOLIVAR INFORMATICA Y ANALISIS 23 PDI
NUMERICO

SILVIA JIMENEZ ANDRES ALUMNADO

MARIA ESTHER PINA TORRES ALUMNADO




6. Asignaturas afectadas

Nombre de la asignatura

Area de conocimiento

Titulacién/es

INFORMATICA APLICADA A LA
BIOQUIMICA

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E LA,

GRADO EN BIOQUIMICA

BASES DE DATOS

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E I.A.

GRADO EN ING. INFORMATICA

SISTEMAS INTELIGENTES

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E LA,

GRADO EN ING. INFORMATICA

BIOINFORMATICA

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E I.A.

INGENIERIA INFORMATICA

SISTEMAS DE INFORMACION

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E LA,

GRADO EN ING. INFORMATICA

MODELADO Y DISENO AVANZADO
DEL SOFTWARE

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E I.A.

GRADO EN ING. INFORMATICA

FUNDAMENTOS DE INFORMATICA

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E I.A.

GRADO DE ING. MECANICA

HERRAMIENTAS INFORMATICAS
PROFESIONALES

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E I.A.

GRADO EN TRADUCCION E INTERPRET.

INFORMATICA PARA LA GESTION
TURISTICA

CIENCIAS DE LA COMPUTACION E LA,

GRADO EN TURISMO
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Especificaciones

Utilice estas pdginas para la redaccion de la memoria de la accion desarrollada. La memoria debe
contener un minimo de cinco y un mdximo de diez pdginas, incluidas tablas y figuras, en el formato
indicado (tipo y tamafo de letra: Times New Roman, 12; interlineado: sencillo) e incorporar todos los
apartados sefialados (excepcionalmente podrad excluirse alguno). En el caso de que durante el desarrollo
de la accion se hubieran producido documentos o material grdfico dignos de resefiar (CD, pdginas web,
revistas, videos, etc.) se incluird como anexo una copia de los mismos.

Apartados

1. Introducciodn (justificacion del trabajo, contexto, experiencias previas, etc.).

En la actualidad son mdltiples las asignaturas de titulos universitarios en las que se le
pide/propone al alumnado la realizacion de trabajos en grupo. En general, la realizacion de
trabajos grupales implica reuniones frecuentes de los miembros del grupo en un lugar fisico para
ir discutiendo y elaborando las tareas requeridas. Esto supone a veces un problema para los
componentes del grupo si, o bien sus horarios son incompatibles (ej. alumnos repetidores o con
asignaturas optativas diferentes), o bien, si alguno de los componentes tiene problemas para
acudir al lugar fisico de la reunion (ej. vive en un pueblo o sufre una enfermedad temporal).
Ademas de estas situaciones que son comunes para los alumnos a tiempo completo, pensemos en
la problemética que este tipo de trabajos en grupo plantea para aquéllos alumnos que ademas
estan trabajando, normalmente alumnos considerados actualmente como alumnos a tiempo
parcial. Estos alumnos generalmente tienen problemas ain mayores a la hora de reunirse con el
resto de sus compafieros, pudiendo darse el caso de quedar excluidos de los grupos.

Por otro lado, en los documentos Verifica [8] de los nuevos titulos de Grado, encontramos
competencias relacionadas con el trabajo en equipo y el uso de las TIC. Por ejemplo, en el
Grado en Bioguimica [1] podemos encontrar competencias tales como ““saber trabajar en equipo
de forma colaborativa y con responsabilidad compartida™, y “saber utilizar las herramientas
informaticas basicas para la comunicacion, la busqueda de informacién, y el tratamiento de
datos en su actividad profesional”. O, por ejemplo, en el Grado en Educacion Primaria [2]
podemos leer “promover el trabajo cooperativo y el trabajo y esfuerzo individuales™ y ““conocer
y perfeccionar el nivel de usuario en el &mbito de las TIC”.

Es por tanto, que se detecta la necesidad de proveer al estudiante de la Universidad de
Cordoba de las herramientas TIC necesarias para poder permitir la realizacion de trabajos en
equipo del modo mas eficiente que ofrece la tecnologia actual. Ayudando adicionalmente a
aquéllos alumnos que mayores dificultades tienen para realizar este tipo de trabajos,
normalmente, los estudiantes a tiempo parcial.

2. Objetivos (concretar qué se pretendié con la experiencia).

El objetivo de este proyecto de innovacion docente es doble: (1) proporcionar al alumnado las
herramientas TIC necesarias para facilitar el desarrollo de tareas grupales de un modo “remoto”,
es decir, sin requerir la presencia fisica simultdnea de los componentes del grupo implicado; vy,
(2) evaluar el beneficio del uso de dichas herramientas en el &mbito universitario.

Herramientas software de uso gratuito tales como Google Docs [3], Dropbox [4] o Skype [5],
centraran la base de esta iniciativa docente.



Por un lado, Google Docs permite editar online, de forma compartida, e incluso
simultdneamente, documentos de texto, presentaciones con diapositivas, hojas de célculo e
incluso dibujos. Por ejemplo, un documento de texto editado en Google Docs puede ser
facilmente exportado a formatos comunes como OpenOffice, Word, PDF o HTML. También
podemos crear una presentacion que incluya animaciones y ser reproducida desde el propio
entorno online o bien ser exportado a formatos populares como PowerPoint o PDF. Todos los
usuarios miembros del documento, pueden conversar de forma online gracias al chat que contiene
la interfaz web. Una alternativa a Google Docs es Microsoft SkyDrive [6]. La principal
restriccion de SkyDrive es que sélo permite la exportacion de ficheros a formatos propietarios de
Microsoft Office, a diferencia de Google Docs que lo hace a varios.

Por otro lado, la aplicacion gratuita Skype permite mantener una conferencia de voz y video entre
varias personas simultaneamente. Esto facilita la comunicacion entre los miembros del grupo que
por necesidad no pueden acudir a un mismo lugar fisico de reunién por algin motivo. Ademas, se
puede estar editando o revisando un documento en Google Docs mientras se esta charlando via
Skype.

Este conjunto de herramientas se complementa con los servicios de comparticion de ficheros tipo
Dropbox 0 Google Drive [7]. Estas permiten crear carpetas compartidas en dispositivos como
PCs (Linux, Windows, Mac), tablets, o incluso, smartphones, donde varios usuarios pueden
copiar, pegar y modificar archivos de forma centralizada. Entre otros beneficios, elimina la
necesidad del envio de correos electronicos con archivos adjuntos y es de gran utilidad cuando
los ficheros a adjuntar superan el tamafio maximo permitido por el servidor de correo, €j. un
video de mas de 100 MB. Ademaés de tener, todos los miembros del grupo, sincronizados (i.e.
actualizados) los ficheros.

En conclusion, el objetivo es que al concluir el presente proyecto de innovacién docente, el
alumnado tenga conciencia y destreza en el manejo de las herramientas TIC que existen en la
actualidad para facilitar el desarrollo de trabajos académicos de un modo colaborativo méas
eficiente y adaptado a la realidad de la sociedad actual. En ningun caso, esta aproximacion
pretende reemplazar las reuniones clasicas en un lugar fisico, sino ser un complemento.

3. Descripcidon de la experiencia (exponer con suficiente detalle lo realizado en la experiencia).
Este proyecto se ha dividido en varias fases a lo largo de la duracion de cada asignatura donde
se ha aplicado este proyecto de innovacion docente.

En una primera fase se les solicitd a los alumnos que completasen una encuesta acerca de
cémo se organizaban para realizar trabajos académicos grupales y las dificultades que
encontraban para realizarlos. Esta encuesta se realizd generalmente al comienzo de la asignatura.
Como resultado de esta encuesta, se obtuvo un primer estudio estadistico (ver apartado 5 de este
documento).

En la segunda fase, se realizaron sesiones practicas donde se introdujo al alumnado al uso de
herramientas software online, que se encuentran disponibles en la web de forma gratuita, y que
les permitirian realizar trabajos de forma colaborativa sin la necesidad de estar reunidos en un
mismo lugar fisico. Esta fase conllevo la realizacion y entrega de tareas donde se pusiese en
practica las herramientas software explicadas. Se puso a disposicion del alumnado manuales
electronicos de uso de las herramientas.



En la tercera, y Ultima, fase se les solicitd a los alumnos que completasen una encuesta final
donde se indicasen los conocimientos adquiridos sobre el uso de herramientas software
colaborativas y su impacto en la realizacion de sus tareas académicas grupales. Dichas encuestas,
junto con las de la primera fase, son analizadas en el siguiente apartado para extraer las
principales conclusiones de este proyecto de innovacion docente.

Durante todo el proceso, el alumnado tuvo la posibilidad de proporcionar retroalimentacion al
profesorado implicado en la actividad asi como de solicitar ayuda adicional, con el objetivo de
solventar posibles dificultades en la puesta en marcha y desarrollo de la actividad.

4. Materiales y métodos (describir el material utilizado y la metodologia seguida).

Las herramientas online que principalmente se han presentado a los alumnos y con las cuales
se ha trabajado, han sido Google Docs [3] y Dropbox [4]. También se elaboraron los dos
cuestionarios que aparecen a continuacion con el objetivo de ser completados por los alumnos,
antes y después de las actividades propias de este proyecto.

Cuestionario inicial:

Valore de 1 a 5 las siguientes afirmaciones (1 = estoy en total desacuerdo, 5 =
estoy totalmente de acuerdo):

P1: Tengo dificultad a la hora de reunirme con mis compafieras/os para realizar
trabajos en grupo.

P2: Conozco la existencia de herramientas online que me permiten realizar
trabajos en grupo de forma no presencial.

P3: Sé manejar con suficiente destreza herramientas online que me permiten
realizar trabajos en grupo de forma no presencial.

P4: Uso con frecuencia las herramientas online existentes para realizar trabajos
en grupo de forma no presencial.

P5: Me gustaria aprender a manejar herramientas online para realizar trabajos
en grupo de forma no presencial y asi aprovechar mejor el tiempo.

P6: Estaria dispuesto a pagar por el uso de herramientas online para realizar
trabajos en grupo de forma no presencial.

Cuestionario final:

Valore de 1 a 5 las siguientes afirmaciones (1 = estoy en total desacuerdo, 5 =
estoy totalmente de acuerdo):

P1: Conozco la existencia de herramientas online que me permiten realizar
trabajos en grupo de forma no presencial.

P2: Sé manejar con suficiente destreza herramientas online que me permiten
realizar trabajos en grupo de forma no presencial.

P3: Uso con frecuencia las herramientas online existentes para realizar trabajos
en grupo de forma no presencial.

P4: Me ha resultado Gtil aprender a manejar herramientas online para realizar
trabajos en grupo de forma no presencial y asi aprovechar mejor el tiempo.

P5: Me gustaria profundizar mas en el aprendizaje de herramientas online para
realizar trabajos en grupo de forma no presencial.

P6: Tengo intencion de usar cada vez mas herramientas online para realizar
trabajos en grupo de forma no presencial.




Ademas, cada profesor participante en el proyecto preparé unas actividades adaptadas a la
asignatura y titulacion donde se realiz0 la actividad.

A continuacion describimos, a modo de ejemplo, una actividad desarrollada en la asignatura
“Informatica aplicada a la Bioquimica” de 2° curso de Grado en Bioquimica. En dicha actividad
los alumnos tenian que formar grupos de cuatro personas, donde cada uno estaba situado en su
propio ordenador del aula, preferiblemente separados. Cada grupo debia elegir un tema entre
unos propuestos. La actividad consistia en elaborar, durante la duracion de la sesion de practicas,
un documento con un resumen del tema, una breve presentacion de diapositivas sobre dicho
tema, y un grafico alusivo al mismo tema elegido. De tal modo que podian estar editando
simultdneamente diferentes partes de los documentos y comunicandose a través del chat que
incluye Google Docs. Dichos documentos generados eran finalmente exportados a ficheros que
eran entregados a través de una tarea de Moodle habilitada para ello.

5. Resultados obtenidos y disponibilidad de uso (concretar y discutir los resultados obtenidos y
aquéllos no logrados, incluyendo el material elaborado y su grado de disponibilidad).

Al inicio del proyecto se elaboraron dos cuestionarios para los alumnos, uno para ser
entregado antes de introducir a los alumnos en el uso de herramientas online, y otro para ser
entregado justo antes de finalizar el periodo lectivo de la asignatura implicada. Unos profesores
optaron por realizar las encuestas impresas en papel, mientras que otros las incluyeron como un
cuestionario de Moodle en la asignatura correspondiente.

A continuacion se muestra un resumen de los resultados obtenidos en cada asignatura donde
se ha aplicado la experiencia. Cada entrada numérica de la tabla representa la respuesta media
(intervalo [1,5]). Valores cercanos a 1 indican “estoy en total desacuerdo” y valores cercanos a 5
indican “estoy totalmente de acuerdo”.

Informatica Aplicada a la Bioquimica
2° Grado en Bioquimica
Alumnos encuestados: 31

Pregunta | P1 P2 P3 P4 P5 P6
Inicial 3.70 2.33 2.12 1.82 4.58 1.33
Final 4,01 3.64 3.53 4.27 3.87 4.09
Herramientas Informaticas Profesionales

1° Grado en Traduccion e Interpretacion

Alumnos encuestados: 103

Pregunta | P1 P2 P3 P4 P5 P6
Inicial 3.67 1.89 1.46 1.55 4.43 1.41
Final 4.66 3.98 3.56 4.43 4.33 3.78
Informatica para la Gestion Turistica

3° Grado en Turismo

Alumnos encuestados: 61

Pregunta | P1 P2 P3 P4 P5 P6
Inicial 3.87 2.31 1.67 1.82 4.67 1.33
Final 4,78 4.33 3.89 451 4.07 4.11




Sistemas Inteligentes
2° Grado en Ingenieria Informatica
Alumnos encuestados: 22

Pregunta | P1 P2 P3 P4 P5 P6
Inicial 2.77 N/D N/D N/D N/D 1.45
Final 3.86 3.95 2.86 3 3.18 3.23

Con los resultados obtenidos en las encuestas podemos extraer las siguientes conclusiones:

a) Entre los alumnos encuestados existe una clara dificultad a la hora de reunirse para realizar
trabajos en grupo. Aunque menos acusada para los que pertenecen al Grado en Ingenieria
Informatica.

b) Antes de comenzar las actividades del proyecto, los alumnos indicaban un significativo
desconocimiento de herramientas online para trabajos grupales. Sin embargo, al finalizar las
actividades, los alumnos ya manifiestan el tener conocimiento de la existencia de dicho software.

¢) Los alumnos indican inicialmente que no saben hacer uso del software existente. Dicha
respuesta cambia al finalizar las actividades, indicando que posteriormente les gustaria
profundizar méas en su aprendizaje.

d) En relacion a las conclusiones anteriores, los alumnos manifiestan que no usan con
frecuencia las herramientas grupales antes del comienzo de las actividades. Lo cual esta
correlacionado con el desconocimiento de dichas herramientas. Una vez finalizadas las
actividades, la tendencia cambia hacia un mayor uso.

e) Claramente, queda reflejado en los resultados el interés de los alumnos por aprender a
hacer uso de las herramientas online existentes.

g) Existe una tendencia generalizada entre el alumnado en rechazar la compra de software
para este fin.

h) Una vez finalizada la experiencia, los alumnos manifiestan que les ha sido atil el
aprendizaje del software presentado.

i) Finalmente, se reconoce un interés general en seguir usando las herramientas aprendidas en
momentos posteriores a la finalizacion de este proyecto.

Debido a la configuracion de los ordenadores disponibles en las aulas de practicas de la UCO,
no se pudo probar el uso de la herramienta de videollamadas Skype.

6. Utilidad (comentar para qué ha servido la experiencia y a quiénes o en qué contextos podria ser util).

En téerminos generales, los alumnos de las distintas titulaciones implicadas en el proyecto han
mostrado un interés destacable en la participacion en las actividades relacionadas con éste.

Los resultados mostrados en el apartado anterior ponen de manifiesto que los alumnos que
han salido mas beneficiados de la ensefianza de las herramientas online tratadas, han sido
aquéllos que no pertenecen a la titulacion de Informatica, ya que estos ultimos, en general, ya
conocian en mayor o menor grado como usarlas.

Por tanto, podriamos sugerir que la ensefianza de herramientas online para la realizacion de
actividades grupales es relevante, en términos generales, para todos los alumnos universitarios.
En especial, para los alumnos de los primeros cursos.



7. Observaciones y comentarios (comentar aspectos no incluidos en los demds apartados).

A pesar de no haber solicitado la renovacion de este proyecto para el curso 2013/2014,
algunos de los profesores participantes en esta edicion han manifestado su intencion de fomentar
el uso de dichas tecnologias en sus tareas académicas.

Por otro lado, se esta considerando la posibilidad de realizar una publicacion docente con los
resultados de la experiencia de este proyecto de innovacion docente.
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