MEMORIA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS
PROYECTOS DE INNOVACION EDUCATIVA PARA GRUPOS DOCENTES
CURSO 2013/2014
DATOS IDENTIFICATIVOS:

1. Titulo del Proyecto

Evaluacion y seguimiento de alumnos y recursos de aprendizaje mediante informes avanzados en Moodle

2. Codigo del Proyecto
2013-12-5011

3. Resumen del Proyecto

Este proyecto pretende mejorar la evaluacion y el seguimiento online tanto de los alumnos como de los
recursos de aprendizaje, mediante el desarrollo de una serie de informes avanzados en Moodle que
proporcionan una configuracién flexible de los estudiantes, actividades, recursos y fechas considerar. Estos
informes incluyen graficos resumen y la opcion de guardar los resultados obtenidos en formato doc y pdf. De
este modo, el profesor puede obtener informacién interesante sobre el curso de forma rapida, con unos pocos
clics, como puede ser: determinar qué actividades y recursos son los mas visitados o qué alumnos son los
mas activos. EI modulo ha probado su utilidad en la evaluacion y seguimiento de alumnos y puede ser
utilizado no solo dentro del ambito universitario, sino también en cualquier nivel educativo.

4. Coordinador/es del Proyecto

Nombre y Apellidos Departamento Codigo del Grupo Docente

Eva Lucrecia Gibaja Galindo Informética y Analisis Numérico 4

5. Otros Participantes

Nombre y Apellidos Departamento Codigo del Grupo Tipo de Personal
Docente

Amelia Zafra Gomez Informatica y Analisis Numérico 4 PDI

José Manuel Soto Hidalgo Arquitectura y Tecnologia de los Computadores 30 PDI

Sebastian Ventura Soto Informatica y Analisis Numérico 4 PDI

Cristébal Romero Morales Informatica y Analisis Numérico 4 PDI

Pedro Gonzélez Espejo Informatica y Analisis Numérico 4 PDI

Juan Luis Olmo Ortiz Informatica y Analisis Numérico 4 Becario de Investigacion
José Luis Avila Jiménez Informatica y Analisis Numérico 4 PDI

José Maria Luna Ariza Informatica y Analisis Numérico 4 Becario de Investigacion

6. Asignaturas implicadas

Nombre de la asignatura Titulacién/es

Introduccién a la Programacion Grado en Ingenieria Informatica

Metodologia de la Programacion Grado en Ingenieria Informética




MEMORIA DEL PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA PARA GRUPOS DOCENTES

1. Introduccién

Las plataformas virtuales de aprendizaje (VLE) estdn plenamente incorporadas en la docencia
universitaria jugando un papel cada vez mas importante pues permiten el acceso a los usuarios desde
cualquier lugar, y en cualquier momento. Desde el punto de vista del alumno, los VLES permiten acceder a
diferentes tipos de recursos ademas de facilitar el seguimiento del curso y dotar de dinamismo al proceso de
aprendizaje. Desde el punto de vista del profesor, se facilitan las tareas de proporcionar materiales de trabajo
a los estudiantes, la comunicacion y el seguimiento de los alumnos. Esta revolucion en la forma de trabajo de
profesores y alumnos fundamental dentro del marco establecido por el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) donde los VLEs juegan un papel esencial por sus capacidades para desarrollar aspectos
fundamentales del EEES como la transparencia, el trabajo auténomo del alumnos y la evaluacién del trabajo
de los alumnos (incluido el trabajo autonomo) [Lar06].

Un aspecto fundamental de la practica docente es el seguimiento del trabajo realizado por los estudiantes.
Los datos de uso (logs) recogidos en los VLEs puede pueden proporcionar al profesor una informacién
inestimable que complementa la observacion y el seguimiento en clase. La efectividad de las técnicas de
visualizacion para explorar datos de seguimiento de los alumnos ha sido demostrada en [Maz2004] mediante
una evaluacion empirica en la que participaron instructores con experiencia en educacion a distancia. Se han
desarrollado herramientas de visualizacion como Gismo [Maz07a], que esté integrado en Moodle y permite
generar vistas de conjunto de la actividad de toda la clase (no solo de un alumno o recurso en particular).
CourseVis [Maz07b] es una herramienta stand-alone para ayudar a los profesores a descubrir el
comportamiento social y aspectos cognitivos de los alumnos. Otro ejemplo de herramienta de visualizacion
para analizar los dialogos asincronos de los alumnos se ha descrito en [Jyol2]. Por ultimo, cabe citar
Moodog [Zha07], que permite obtener una vista por usuarios y por recursos.

En la Universidad de Corboba, el VLE institucional es el sistema Moodle, que incluye un médulo de
informes estandar en el blogue de administracion del curso que proporciona al profesor una herramienta para
obtener informacion contenida en los logs almacenados en su base de datos. Estos informes pueden utilizarse
no solo para el seguimiento y posterior evaluacion de la actividad de los estudiantes, sino también para
determinar el uso y posibles mejoras de los materiales suministrados durante el curso.

Desde la experiencia como docentes de los miembros del equipo de trabajo, hemos detectado que en
numerosas ocasiones es necesario obtener y visualizar otros tipos de informacion que no esta incluida en
estos informes estandar, pero que si que puede ser estimada a partir de los logs almacenados en la base de
datos de Moodle. Concretamente, en los informes estandar la seleccion de los items a considerar no es
flexible. Por ejemplo, el profesor solamente puede seleccionar o uno o la totalidad de los estudiantes y del
mismo modo, solo puede seleccionar o uno o todos los recursos y actividades. Tampoco es posible
seleccionar un rango de fechas: o se selecciona un dia concreto o todo el curso. Esta configuracion tan
estricta de los informes estandar hace dificil obtener otros tipos de informes que contemplen, por ejemplo,
solo un subconjunto de los estudiantes, o0 solo un subconjunto de las actividades y recursos.

Este proyecto ha pretendido mejorar la evaluacion y el seguimiento online tanto de los alumnos como de
los recursos de aprendizaje, mediante el desarrollo de un mddulo de informes avanzados en Moodle que
proporcionan una configuracion flexible de los estudiantes, actividades y recursos (de ahora en adelante
A&Rs) y fechas a considerar. Estos informes incluyen graficos resumen y la opcion de guardar los resultados
obtenidos en formato doc y pdf. De este modo, el profesor puede obtener informacion interesante sobre el
curso de forma rapida, con unos pocos clics, por ejemplo: determinar qué A&Rs son los mas visitados o qué
alumnos son los mas activos. Se ha probado su utilidad en la evaluacion y seguimiento de alumnos y A&Rs
en una asignatura impartidas por varios profesores implicados en el proyecto.



2.

Objetivos

El objetivo fundamental del proyecto ha sido: mejorar la evaluacion y el seguimiento online de alumnos y

A&Rs de aprendizaje mediante el desarrollo de un moédulo de informes avanzados que amplia el catalogo de
informes estandar de Moodle y probar su utilidad en la evaluacion y seguimiento de alumnos y A&Rs en
asignaturas impartidas por los profesores implicados en el proyecto.

Para ello, hemos desarrollado los siguientes tipos de informes:

Informe de estudiantes. Muestra, para el conjunto de alumnos seleccionados, la actividad sobre las
actividades y recursos seleccionados.

Informe de actividades y recursos. Muestra, para cada actividad y/o recurso seleccionado, la actividad del
conjunto de alumnos seleccionados durante un determinado periodo.

Informe de seguimiento de actividades y recursos. Muestra graficamente la evolucion de los accesos a los
recursos y actividades seleccionadas que se han realizado por un determinado grupo de alumnos en un
periodo de tiempo determinado.

Ademaés del desarrollo de los tres tipos de informes descritos en los objetivos, los informes avanzados

compartirian las siguientes caracteristicas:

Permitir la seleccion de un conjunto de estudiantes definidos por el profesor.
Permitir la seleccion de un conjunto de A&Rs definidos por el profesor.
Permitir la seleccion de un rango de fechas definido por el profesor.

Para que el profesor pueda posteriormente procesar ain mas la informacion, todos los informes se
guardaran en formato doc y pdf.

El modulo generado estara disponible en espafiol y en inglés.

En los casos en que sea posible, el informe podra presentar la informacion de forma agrupada o sin
agrupar. Ejemplo, sobre un cierto grupo de A&Rs, se podra mostrar la actividad sobre cada item
seleccionado o bien agrupando los items por tipos de recurso (wikis, foros, tareas, etc.). De este modo
que el profesor podra conocer la actividad de los alumnos respecto a tipos de recursos en lugar de
respecto a recursos/actividades concretos.

En los casos en que la informacion pueda presentarse ordenada por varios criterios (ej. ordenar los
alumnos por el numero de accesos realizados o por el numero de items diferentes accedidos, el médulo de
informes avanzados dara la posibilidad de presentar la informacién ordenada segun los distintos criterios.

Descripcion de la experiencia
El desarrollo del proyecto se ha dividido en las siguientes fases:

1. Estudio del modulo de informes estandar de Moodle. En esta etapa, los profesores implicados en el
hemos analizado a fondo los informes estandar de Moodle para detectar carencias y como podria ser
mejorado cara a flexibilizar la seleccion de A&Rs, alumnos y fechas. Se ha cuidado especialmente
que las mejoras propuestas fueran de interés general para cualquier asignatura.

2. Posteriormente instalamos en un servidor propio la misma version de Moodle que hay disponible en
la UCO (1.9+). Inicialmente habiamos pensado trabajar ya con la version 2.1 de Moodle, mas actual,
pero las apis [Moo14] de desarrollo no eran compatibles con la version instalada en la UCO.



3. A continuacion, llevamos a cabo un estudio de la base de datos del sistema Moodle para determinar la
factibilidad de los informes que se pretendian desarrollar.

4. En esta cuarta etapa, procedimos al disefio y desarrollo de los informes avanzados, teniendo para ello
en cuenta el estudio realizado en la fase 1. Ya que Moodle esta desarrollado en PHP se ha utilizado el
kit de desarrollo XAMP [Xam14] que incorpora Apache, MySQL, PHP, y phpMyAdmin, un gestor
gréafico para MySQL. Todas estas herramientas son de software libre.

5. Tras desarrollar los informes avanzados, se ha probado su utilidad en la evaluacion y seguimiento de
alumnos y A&Rs en la asignatura Introduccion a la Programacion del Grado en Ingenieria
Informatica (asignatura impartida por varios profesores que intervienen en este proyecto). Para ello,
se plantearon situaciones que el profesor puede analizar mediante el seguimiento online de los
estudiantes y A&Rs y se comprob6 que los resultados proporcionados por los informes avanzados
facilitaban dicho seguimiento.

4. Materiales y métodos

Para el desarrollo de la aplicacion, se cont6 con la colaboracion de un alumno de Ingenieria Técnica en
Informatica de sistemas que ha presentado como proyecto fin de carrera una version preliminar del modulo
de Informes avanzados. Dos alumnos colaboradores honorarios han participado en la instalacion y
configuracion del servidor y del sistema Moodle de pruebas. El coordinador ha repartido las tareas necesarias
para llevar a cabo los pasos indicados en el apartado anterior entre los profesores participantes y él mismo. Se
han utilizado varios articulos (citados en la introduccion y recogidos en la bibliografia) y material de oficina.
En concreto, con el presupuesto asignado hemos adquirido un disco duro externo que se ha utilizado para
guardar las copias de seguridad del Proyecto.

5. Resultados obtenidos y disponibilidad de uso

En este apartado describimos las caracteristicas méas relevantes del mddulo de informes avanzado
desarrollado en este proyecto ilustradas con un caso de uso en la asignatura Introduccion a la Programacion
del Grado en Ingenieria Informética. Las imagenes estan en inglés, puesto que uno de los requisitos era que
los informes avanzados tuvieran la interfaz en inglés y espafiol.

5.1 Seleccion personalizada de alumnos, A&Rs y fechas y cabecera de los informes

Las siguientes figuras muestran dos aspectos comunes a los informes. El primero es cédmo se realiza la
seleccion personalizada de alumnos, A&Rs y fechas. El segundo es la cabecera generada para cada informe
con el resumen de los alumnos, A&Rs y fechas seleccionadas.

Select the students

Select all the students

Seleccion personalizada de alumnos: Oscar
. . Pilar
e Se realiza mediante checks ‘ Juan Luis
. , . Daniel
e Se permite ademas seleccionar a la ‘ Jose Manuel
vez todos los alumnos mediante el Damian
enlace select all the students Inmaculada
Antonio
Mariano
Sergio

David
Ignacio Javier



Seleccion personalizada de fechas:

e Serealiza mediante desplegables

Seleccidn personalizada de A&Rs:
e Se realiza mediante checks

e Se permite ademas seleccionar a la
vez todos los recursos de un tipo
concreto

Ejemplo de cabecera resumen de un informe.
Muestra: el niumero total de alumnos, los
alumnos, A&Rs y rango de fechas
seleccionados. También muestra si la
informacidn se encuentra ordenada por algun
criterio o agrupada.

5.2. Informe de estudiantes

Muestra, para cada estudiante seleccionado, la actividad sobre un grupo de A&Rs. El informe presenta un
resumen en forma de tabla con los accesos (hits) del estudiante. Para cada estudiante se muestra: el nimero
medio de accesos al dia, el nimero de items visitados y el tipo de cada uno. Esta informacion se puede
ordenar por nombre de recurso o numero de accesos. Los nombres de alumnos y A&Rs se encuentran
enlazados al alumno y A&R, al igual que hace Moodle. Este tipo de informe resulta de utilidad cuando el
profesor quiere monitorizar la actividad de un conjunto de alumnos en ciertas A&Rs en unas fechas concretas
En el ejemplo de la figura se ha ordenado por nimero de acceso, por lo que podemos ver en orden, para cada

Select dates ( The course started: 14/09/2012 )

Start date: |14[~]|September[~] 2012[~]
End date: [10[~]|February [+]/2013[~]

Select the assignments

Select all the assignments

[CIR2.Condicionales

[TIR2 lterativos
|R3.Funciones

["IR4.Cadenas

[CIR4 Estructuras
| R4.Matrices

[CIR4 Vectores

Select the choices

Select all the choices

[T Estimacion del nimero de presentados - Diciembre
2012

| Estimacion del nimero de presentados - Febrero 2013
[“1Estimacion del nimero de presentados - Septiembre

Report of the selected checkboxes:

Total of students of the course: 78
Number of selected students: 3

List of the selected students: Oscar; Pilar;
, Juan Luis

List of selected activities and resources: Cadenas; Cadenas (fuentes);
Date range used: 14/09/2012 - 10/02/2013 -- which equals 149 days

Post-Processing: Group: NO

alumno, cuales son las A&Rs seleccionadas mas visitadas.

Results
Students Accessed item Hits Hits/day Type
Oscar Average number of hits per day to activities/resources: 0.05

Total of resources: 5

Estructuras y Typedef 2 0.01 Resources
Introduccion a C - Tipos basicos 2 001 Resources
Modularizacion 2 0.01 Resources
Entrada y salida de datos 1 0.01 Resources
Estructuras condicionales e iterativas 1 0.01 Resources

Pilar Average number of hits per day to activities/resources: 0.01
Total of resources: 1



Se ha dotado al informe ademas  Results

con la opcion de agrupar 1os  students Number of it accesees day  P°  sctvibeaosources
resultados por tlpo de A&R. Oscar  Average number of hits per
A L, | d , A&R day total to activities or
SI, en lugar ae ver que S '950““9510421 001 Forume .
concretas se han visitado, - 030 Qusstionnaies o
pOdriamOS Ver, como ||ustra Ia Pilar  Average number of hits per »
f. , t f day total to activities or
resources: 0.50
|gur§, . cuantos Oros’ 4 0.03 Assignments 2
cuestionarios, etc. se han 4 003 Choices 2
visitado o 0%  Questomnai :
. 2 uestionnaires
11 0.07 Resources 5
Juan  Average number of hits per
Luis day total to activities or
r 0.03
o 1 0.01 Questionnaires 1
3 0.02 Resources 3

5.3. Informe de A&Rs

Muestra, para cada A&R seleccionado la actividad de un grupo de alumnos en un periodo de tiempo. La
salida se puede ordenar por nombre del alumno o por nimero de accesos. Ademas de la informacion
desglosada por alumnos, se muestra, para cada A&R el nombre, tipo y nimero medio de accesos por dia.
Puede ser utilizado cuando el profesor desea conocer la actividad en ciertas A&Rs.

Results
Name of the activity/resource Type Students Number of hits
Cadenas Resources  Average number of hits per day: 0.11
Manuel 5
Alexander 5
En este ejemplo se seleccionaron S oo .
los apuntes del curso y un grupo Pilar 1
Cadenas (fuentes) Resources  Average number of hits per day: 0.01
de 10 alumnos. Se puede ver Pedro 1
z Entrad. lida de dat R A ber of hit day: 0.14
Cuales de IOS alumnOS ntracaa y salida de datos esources verage number ot hi SPZ::O ay’ .
seleccionados accedieron a los s 2
A Al d 3
apuntes y cuantas veces. Z"i’;rer -
Barbara 1
Juan Antonio 1
Entrada y salida de datos (fuentes) Resources  Average number of hits per day: 0.01
Pedro 1
Blas 1
En este ejemplo, la salida se  Results
A 1 Type Hits Students that have accessed Accesseditems Selected items Existing items
agrupd por tipo de recurso, por lo  Tvee - Hits h e e 9
que el profesor puede ver un  auzmes 3010 69 o 15 15
F 325 53 2 2 2
resumen global de uso de cada  egmens o6r = ; ; ;
H Choices 158 48 2 3 3
tlpo de A&R Wikis 1 1 1 7 I3

5.4. Informe de seguimiento de A&Rs

Muestra dos graficos de evolucion para los accesos a las A&Rs seleccionadas realizadas por un determinado
grupo de alumnos en un periodo de tiempo. El primer grafico muestra el nimero medio de accesos por
estudiante y por dia y el segundo grafico muestra el total de accesos al dia. Ambos graficos se adaptan
automaticamente a la longitud del intervalo temporal seleccionado. En las figuras se muestra solo el gréafico
con el total de accesos.



Evolution of activities or resources — Total of hits
66,00 —

En este ejemplo concreto se . |

puede ver el total de accesos a los
apuntes del curso a lo largo del |
cuatrimestre. Los valores mas
bajos corresponden a fines de
semana Yy navidad. Los valores
mas altos han correspondido con
la preparacion del examen final.
El patron de acceso a los apuntes
del curso no presenta anomalias.

46,20 —+

39.60 —+

33.00 +

26.40 +

19.80 -+

Nunber of hits of the group

13.20 —+

6.60 —+

0,00 +— 1 i i i i D i
102012 112012 12,2012 172013 22055

Evolution of activities or resources — Total of hits
139.00 —

i Selected student
N —

seleccionado solo un cuestionario
del curso y todos los estudiantes
durante el periodo de tiempo que
el cuestionario estuvo abierto. Se
observa que los alumnos tienden
a completarlo cuando abre, pero
sobre todo cuando se acerca el
cierre del cuestionario.

111.20 =+

97.30 —+

83.40 —+

69.50 —+

55.60 —+

41.70 +

Nunber of hits of the group

27.80 <+

13.90 —+

92997 1 i — i | 1 i 1 i =

5.5. Informes en formato doc y pdf

Como se ha comentado anteriormente, el mddulo es capaz de guardar los informes en formato pdf y doc. A
continuacion mostramos un ejemplo de informe en formato Word, obtenido con el informe alumnos. Se han
seleccionado 4 alumnos y los cuestionarios de Moodle.

Students hits
Total of students of the course:
78
Number of selected students:
4
Display options:
Show full name of the student
List of the selected students:
ALBA MELLADO, Oscar; ARJONA GALINDO, Pilar; CASTRO CASTRO, Juan Luis; CASTRO
MARTINEZ, Daniel
Group by activities/resources:




No
List of selected activities and resources:

Cuestionario estructuras de control, Cuestionario matrices y estructuras, Cuestionario modularizacion,
Cuestionario tipos de datos compuestos (homogéneos y heterogéneos), Cuestionario tipos de datos,
operadores, expresiones E/S, Cuestionario vectores y matrices, Examen tedrico septiembre 2011
Date range used:

14/09/2012 - 01/03/2013 (Which equals 168 days)

Type of sort:

Alphabetic order

Name of the activity/resource Type Students Hits
Cuestionario estructuras de control Quizzes Average number of hits per day 0.09
ALBA MELLADO, Oscar 7
ARJONA GALINDO, Pilar 7
CASTRO CASTRO, Juan Luis 1
Cuestionario matrices y estructuras Quizzes Average number of hits per day 0.15
ALBA MELLADO, Oscar 10
ARJONA GALINDO, Pilar 9
CASTRO MARTINEZ, Daniel 6
Cuestionario modularizacion Quizzes Average number of hits per day 0.09
ALBA MELLADO, Oscar 6
ARJONA GALINDO, Pilar 9
Cuestionario tipos de datos, operad... Quizzes Average number of hits per day 0.08
ALBA MELLADO, Oscar 7
ARJONA GALINDO, Pilar 7
Cuestionario vectores y matrices Quizzes Average number of hits per day 0.12
ALBA MELLADO, Oscar 9
ARJONA GALINDO, Pilar 10
CASTRO MARTINEZ, Daniel 1




6. Utilidad

Basandonos en nuestra experiencia como profesores hemos desarrollado un médulo de informes avanzados
de Moodle que amplian el catalogo de informes estandar de Moodle y permite visualizar y monitorizar la
actividad en el curso recogida en los registros de log forma amigable. La utilidad del modulo de informes
avanzados se ha analizado con un caso de estudio en la asignatura Introduccion a la Programacion, del Grado
en Ingenieria Informética. No obstante, el mdédulo puede ser utilizado tanto fuera como dentro del ambito
universitario. Solo seria necesario tener instado Moodle.

Hemos comprobado que, efectivamente puede ayudar a que el profesor obtenga una vision de la actividad de
los alumnos y el uso de A&R mas completa, lo que le puede ayudar a mejorar su metodologia de trabajo.
Podemos concluir que los informes avanzados desarrollados en el proyecto permiten: (i) seleccionar un
conjunto personalizado de estudiantes, A&Rs y fechas; (ii) permiten que el profesor obtenga y visualice
informacidon de registros de log que no esta disponible en el moédulo de informes estandar; (iii) la salida se
puede ordenar y agrupar segun diferentes criterios; (iv) la configuracion flexible de los alumnos, A&Rs y
fechas lo hace aplicable a cualquier asignatura; y (v) permite generar archivos doc y pdf.

7. Observaciones y comentarios

Si bien se han cumplido los objetivos planteados, seria también conveniente dotar a los informes de la
capacidad de cifrar los nombres de los alumnos. Esto permitiria que los resultados obtenidos con los informes
pudieran ser publicados de forma sencilla sin problemas de proteccion de datos.
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