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MEMORIA DEL PROYECTO DE INNOVACION DOCENTE

1. Introduccion

La experiencia adquirida a lo largo de los siete afios de prevalencia del proyecto de innovacion
docente INVADIV (Investigacion en Atencion a la Diversidad), asociado a la extinta licenciatura de
Psicopedagogia (Ledn Huertas y Gonzélez Lopez, 2009; Gonzélez Lopez y Ledn Huertas, 2011 y Gonzélez
Loépez y Leon Huertas, 2015), asi como la alta satisfaccion manifestada por el alumnado implicado y la
produccion tanto cientifica como de recursos (comunicaciones en congresos, articulos en publicaciones
periddicas y publicaciones docentes), nos ha animado a trasladar los beneficios de esta experiencia al nuevo
Grado en Educacion Social, que el curso 2015/2016 comienza su segundo afio de andadura y es la primera
vez que se imparten las materias que configuran la base del desarrollo de este proyecto de innovacion
docente.

El titulo de Grado en Educacion Social, implantado el curso académico 2014/2015 en la
Universidad de Cérdoba, viene avalado por una larga trayectoria formativa que se inicio con la aprobacion de
la Diplomatura en Educacion Social por Real Decreto en el afio 1991 (Boletin Oficial del Estado de 10 de
octubre de 1991). Su creacion constituyd la culminacion de las demandas de diversos colectivos
profesionales que venian trabajando tradicionalmente en el &mbito de la accion socioeducativa, en torno a las
figuras de ‘“animadores y animadoras socioculturales”, “educadores y educadoras especializadas”,
“educadores y educadoras de personas adultas”, “educadores y educadoras de calle”, etc. La regulacion de la
formacion de toda esta tipologia de profesionales en una Unica figura profesional permiti6 una mayor
clarificacion conceptual, cientifica y académica y supuso el reconocimiento universitario de un trabajo
profesional educativo de gran trascendencia social y su necesaria reglamentacion y colegiacion profesional.

Las ensefianzas conducentes al titulo de Educacion Social estdn orientadas a proporcionar una
formacion cientifica y experiencial adecuada en los campos de la educacion no formal: educacion de adultos,
insercion social de personas desadaptadas y con discapacidad y en la accion socioeducativa propiamente
dicha. En el marco de esos ambitos el educador o educadora social es un profesional que trata de dar
respuesta a demandas y necesidades sociales, previniendo, paliando o corrigiendo procesos de exclusion
social, al tiempo que promueve también procesos de inclusion y participacion social. Para ello, disena,
gestiona, desarrolla y evalua planes, programas, proyectos y acciones educativas adaptadas a los contextos en
los que se inscribe su actuacion con el fin de que logren su desarrollo, su integracion y participacion en la
comunidad en diferentes &mbitos (social, politico, econémico y cultural).

En esta linea, al educador o educadora social se le define como un agente de cambio social,
dinamizador y dinamizadora de grupos sociales a través de estrategias educativas que ayudan a los sujetos a
comprender su entorno social, politico, econdomico y cultural y a integrarse de manera activa y critica en su
entorno social inmediato.

Todo ello no es sino parte de la contribucion profesional que en el marco de actual situacion social
pueden realizar los educadores y educadoras sociales para tratar de solucionar algunos de los problemas
sociales. Entre las nuevas circunstancias se encuentra la modificacion de las piramides demograficas causada
por el alargamiento de la esperanza de vida y la caida de la natalidad, la extension de los sistemas educativos,
por la universalizacion no so6lo de la escolarizacion obligatoria de los 6 a los 16 afios, sino también y
voluntariamente, de la formacion secundaria y superior post-obligatoria; el desarrollo de la educacion a lo
largo de toda la vida como exigencia de una sociedad en constante transformacion; el desarrollo de las
nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion, etc., supone un cambio radical en los sistemas de
convivencia social, econdémica, educativa, cultural y emocional.



Estos son los motivos que hacen necesario el desarrollo, en la Universidad de Coérdoba, de un
proyecto de innovacién docente como el que aqui se propone: reconocimiento profesional, atencion
especializada a las demandas sociopoliticas y econdmicas, experiencias educativas en contextos no formales,
formacion novel en la Universidad de Cérdoba, desarrollo de competencias disciplinares y transversales de
caracter profesionalizador, propuesta de nuevas metodologias de ensefianza y desarrollo de estrategias de
evaluacion integral del rendimiento del alumnado.

2. Objetivos

Para dar respuesta a la finalidad general del proyecto se han disefiado unas practicas integradas con
el fin de que los alumnos y las alumnas puedan utilizar los conocimientos que van adquiriendo en las
asignaturas del segundo curso del grado en Educacion Social que se imparten por primera vez en la
Universidad de Cordoba (“Métodos de Investigacion en Educacion Social” y “Animacion Sociocultural:
proyectos e intervencion”), con el fin de analizar y valorar algunos de los referentes que condicionan el
trabajo de intervencién de la Educacion Social. Los objetivos pretendidos mediante el desarrollo de las
précticas son:

1. Establecer relaciones significativas entre los conocimientos conceptuales de las asignaturas
(Métodos de Investigacion en Educacion Social y Animacion Sociocultural: proyectos e inter-
vencion) y diferentes formas y estrategias de intervencion socioeducativa.

2. Experimentar en el uso de estrategias y técnicas que posibiliten la implicacion sustantiva del
alumnado en su proceso formativo con el fin de aproximar su formacidn universitaria a la reali-
dad profesional en la que ejerceran su trabajo.

3. Reflexionar sobre las caracteristicas de un proceso de intervencidon socioeducativa en contextos
no formales y los diferentes instrumentos que se usan habitualmente en este proceso.

Por otro lado, es intencion de este proyecto generar una cultura colaborativa entre el profesorado
participante en este proyecto para dar una mejor respuesta a las demandas del alumnado en el ejercicio de su
futura profesion, asi como reflexionar acerca de los diferentes niveles de su profesion: docencia,
investigacion y gestion. Es por ello que perseguimos los siguientes objetivos:

4. Propiciar la mejora de la enseflanza universitaria a partir de la reflexion compartida y la experi-
mentacion en la practica por el grupo docente.

Por tultimo, se precisa la necesidad de disefiar un banco de recursos docentes para el intercambio
entre las y los docentes implicados en el Grado en Educaciéon Social. De este modo, perseguimos las
siguientes finalidades:

5. Elaborar una guia de recursos didacticos (pdgina web) de apoyo al docente del Grado en Educa-
cion Social.

3. Descripcion de la experiencia

Durante el transcurso del periodo docente de imparticion de las materias implicadas, el alumnado
del segundo curso de Educaciéon Social ha de elaborar un proyecto de investigacion basado en la generacion
de mapas de relaciones (evocacion de las interacciones existentes entre un grupo meta o sujeto de estudio y
una serie de grupos periféricos en escenarios reales de intervencion socioeducativa — asociaciones, ONG y



otras instituciones publicas y privadas — ) y el disefio de un plan de intervencion a partir de los resultados
obtenidos en la primera fase del proyecto. El objeto de este plan es facilitar la creacion de contextos
inclusivos. Se parte de un estudio de necesidades que son evocadas por el grupo meta a partir de un
diagnostico o evaluacion inicial siguiendo procedimientos derivados de la investigacion evaluativa (Gonzalez
Aramburo, 1990), en referencia a una serie de grupos periféricos o elementos contextuales que inciden sobre
esa necesidad. Seguidamente, y con los resultados obtenidos, el alumnado establecera las relaciones que
existen entre todos los elementos que condicionan el proyecto, partiendo del grupo meta hacia los grupos
periféricos y viceversa, o entre los grupos periféricos entre si. Dichas relaciones (en las que se especifica su
tipologia, direccion e intensidad) tendran un doble caracter, las que favorecen la generacion de contextos
inclusivos y las que obstaculizan dicho objetivo. Finalmente, partiendo de esa estructura relacional final, el
alumnado promueve y desarrolla una serie de propuestas de intervencion para mantener las relaciones que
facilitan el contexto inclusivo y transformar las relaciones que obstaculizan el contexto inclusivo.

Esta labor se realiza partiendo del asesoramiento en gran grupo y en pequerios grupos durante los
moddulos horarios destinados a las actividades practicas (personandose ambos docentes en el aula), asi como
en las sesiones de tutoria (realizadas de forma compartida).

Para el desarrollo de este proyecto se disefid una plataforma web en la que se depositaron los
diferentes recursos y herramientas necesarias para el desarrollo de la experiencia propuesta.

Se han contado con la colaboracion de diferentes instituciones externas a la Universidad de Cérdoba
y destinatarias de la labor profesional de la Educacion Social, donde el alumnado ha tenido la oportunidad de
elaborar los proyectos propuestos.

La evaluacion del desarrollo de esta propuesta se llevé a cabo mediante la puesta en marcha de unas
matrices DAFO-CAME dirigidas al alumnado participante en el momento en el que se pusieron en comun los
diferentes trabajos desarrollados, bajo el formato de congreso cientifico en las denominadas “Primeras
Jornadas de Intercambio de Experiencias de Investigacion e Intervencion en Educacion Social”™.

Queremos destacar que el alumnado que forma cada uno de los grupos regula sus labores gracias a
la firma de un contrato de aprendizaje (Przesmycki, 2010) lo que supone una reordenacion de las relaciones
alumnado-profesorado en base a un documento escrito en el que se explicitan una serie de compromisos
previamente negociados. Este documento sirve para promover un intercambio de opiniones y posibilita dar a
conocer las necesidades y los sentimientos de los miembros del grupo de trabajo.

Esta experiencia de innovacién ha recibido la denominacion de INCOIN (Investigacion en
Contextos Inclusivos).

4. Materiales y métodos

Bajo el dominio http://incoinclusivos.weebly.com/ se encuentra la web INCOIN, herramienta
disefiada ad hoc, que contiene la documentacion basica necesaria para que el alumnado participante de ambas
asignaturas pueda realizar la labor practica comuin exigida en ambas materias, una investigaciéon en
escenarios reales de intervencion socioeducativa. La pagina de inicio, presente en la figura 1, muestra los
elementos basicos de esta web y que se describen en la figura 2.



http://incoinclusivos.weebly.com/

) investigacion en conteto... X | +
¢ Q Buscar

€ @ incoinclusives.weebly.com

Webmaster: M* Dolores Eslava Suanes

RECURSOS DIDACTICOS DEAPOYO  MAS...

TRABAJO DE INVESTIGACION E INTERVENCION

INVESTIGACION EN CONTEXTOS INCLUSIVOS

OS DAMOS LA BIENVENIDA A INCOIN

Investigacion en Contextos Inclusivos (INCOIN) es una iniciativa que

d

Miembros e integrantes
activos de INCOIN. En esta
seccin se describen las
diferentes funciones de
cada una de las personas

tiene como objetivo fundamental asesorar al alumnado a adoptar una
vision holistica de las competencias basicas implicadas en un proceso
de intervenci6n socioeducativa, sobre la base del trabajo articulado de

que conforman este
proyecto.

integracion de los creditos practicos de las materias mencionadas,

desde la cultura colaborativa del profesorado.

Carlota de Ledn y Huertas

(Universidad de Cordoba -
Caordinadora)

INCOIN contiene la documentacion basica necesaria para que el
Ignacio Gonzélez Lépez
(Universidad de Cérdoba -
Coordinador)

alumnado participante de ambas asignaturas pueda realizar la labor

prictica comin exigida en ambas materias, una investigacion en

®

M2 Dolores Eslava Suanes

reales deir

soc (Universidad de Cérdoba-
Colaboradora)

Figura 1: Pagina principal de la web INCOIN

Elemento Contenido Descripcion
¢ Bienvenida de bi e d biist del d
Pagina e Datos bsicos del proyecto Texto le bienvenida; atos asicos de proyecto de
cincipal o Miembros del provecto innovaciéon docente; nombre y funcion de los miembros
p p 'p. y integrantes del proyecto y contador de visitas.
e Contador de visitas
* Objetivos o Finalidades del trabajo practico; descripcion y modelos de
. e Contratos de aprendizaje contratos de aprendizaje; explicitacion de las labores de
Trabajo de . . S , .
. ¢ Escenarios de investigacion e | tutoria realizadas por el profesorado y los responsables de
Investigacion . ., .. . s
o intervencion los centros participantes; descripcion de la guia didactica
- e Accion Tutorial de apoyo para la realizacion del proyecto (en formato
Intervencion . . 8
e Webquest webquest) y especificaciones de la valoracion global del
e Evaluacion trabajo.
e Guia de Biisqueda Documen- | Guia que explica los pasos para llevar a cabo una busque-
tal en Internet da de docurpentos cieptiﬁcos y 'didécticos en Internet; lis-
Recursos e Revistas de Educacion Social | t2do de revistas relacionadas directamente con la educa-
Didacticos de . cion social; compendio de estrategias de trabajo para la
e Estrategias Grupales .,
Apoyo . N fiva APA gestion de grupos; resumen del sexto manual de la norma-
ormativa tiva APA; resumen de la Ortografia Espafiola y guia para
* Otros Recursos el uso de la plataforma de trabajo virtual Google Docs.
e Portal de Informacién al Es- | Acceso Directo al Portal de Informacion al Estudiante de
Mas tudiante la Universidad de Codrdoba; boletin de contacto para la
e Contacto emision de comentarios y sugerencias.

Figura 2: Descripcion de contenidos de la web INCOIN




5. Resultados obtenidos

En dicha experiencia ha participado un total de 55 estudiantes del segundo curso de Educacion
Social, que han trabajado en 12 grupos atendiendo a los ejes de actuacion propios de la labor profesional de
esta titulacion que se presentan en la figura 3, en la que se exponen igualmente las asociaciones e
instituciones externas a la Universidad de Cérdoba que han colaborado en el desarrollo de esta propuesta.

Eje de actuacion

Escenario

Transicion a la vida adulta Asociacion Cordoba Acoge

Orientacion laboral

Fundacién Secretariado Gitano

Movimiento vecinal

Asociacion de vecinos y vecinas del Barrio de las Palmeras

Comunidades terapéuticas Fundacion Arco Iris

Mujer y adicciones

Fundacién Arco Iris

Mujer y adicciones

Asociacion Cordobesa de Alcoholicos Libertados

Personas sin hogar Caéritas

Personas sin hogar Cruz Roja

Prostitucion Asociacion Mujeres en Zona de Conflicto
Cohesion familiar Cruz Roja

Autonomia Fundacion PROMI

Resolucion de conflictos Asociacion Autismo Cordoba

Figura 3: Ejes de actuacion y escenarios de intervencion socioeducativa

Este trabajo han culminado con la exposicion oral de los trabajos elaborados en las “I Jornadas IN-
COIN: Intercambio de Experiencias de Investigacion e Intervencion en Educacion Social”, tal y como repre-
sentan las figuras 4 y 5, confeccionadas para una formacion inicial en la difusion de resultados de investiga-
cion e intervencion en eventos cientificos. Cada grupo de estudiantes tuvo la posibilidad de presentar, en for-
mato comunicacion, los hitos mas significativos de los trabajos realizados.
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Dirigidas al alumnado de segundo de Educacion Social
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15:00 — 15:15. Presentacion de las Jornadas.

15:15 — 16:00. Mesa de debate 1: Accidn socio-comunitaria
. Transicion a la vida adulta (Cordoba Acoge)

. Orientacion laboral (Secretariado Gitano)

. Movimiento vecinal (Asociacion Vecinos Las Palmeras)

16:00 — 16:45. Mesa de debate 2: Drogodependencia
. Comunidad terapéutica (Arco Iris)

- Mujery adicciones-1 (ACALI)

. Mujer y adicciones-2 (Arco Iris)

16:45 — 17:00. Descanso

17:00 — 17:45. Mesa de debate 3: Exclusion social
. Personas sin hogar-1 (Caritas)

. Personas sin hogar-2 (Cruz Roja)

. Prostitucion (MZC)

17:45 — 18:30. Mesa de debate 4: Habilidades sociales
. Cohesion familiar (Cruz Roja)

. Autonomia (PROMI)

. Resolucion de conflictos (Autismo Cordoba)

18:30 — 19:00. Evaluacion final (Matrices DAFO-CAME)

19:00 — 19:30. Clausura de las jornadas y entrega de diplomas

Asignaturas implicadas: " 31 de mayo de 2016

AN ______————____ M !'l
*Métodos de Investigacion en Educacion Social W -————-a__fs

Alumnado de segundo de Educacion Social

Figura 5: Programa Jornadas INCOIN

En esta misma sesion, el alumnado tuvo la oportunidad de valorar la experiencia de innovacion en la
que participaron con la implementacion de una matriz DAFO y su complementaria matriz CAME.
Presentamos ahora un resumen de los datos mas significativos obtenidos.

La matriz DAFO, entendida como una herramienta de evaluacion, respondi6 a los cuatro elementos
valorativos que se explican a continuacion:

e Debilidades (D): también llamadas puntos débiles. Son aspectos que limitan o reducen la capaci-
dad de desarrollo efectivo del proyecto, constituyen una amenaza para el sistema y deben, por
tanto, ser controladas y superadas.

®  Amenazas (A): se define como toda fuerza del entorno que puede impedir la implantacion de una
estrategia, o bien reducir su efectividad, o incrementar los riesgos de la misma, o los recursos
que se requieren para su implantacion.

e Fortalezas (F): también llamadas puntos fuertes. Son capacidades, recursos, posiciones alcanza-
das y, consecuentemente, ventajas que deben y pueden servir para explotar oportunidades.



Oportunidades (O): es todo aquello que pueda suponer una ventaja competitiva para el proyecto,
o bien representar una posibilidad para mejorar la rentabilidad de la misma.

Un resumen de las evidencias expuestas por los y las estudiantes se presenta en la figura 6.

DEBILIDADES (D)

AMENAZAS (A)

Inexperiencia a la hora de desarrollar una
investigacion

Prejuicios sobre los colectivos de intervencion
soioeducativa

Desconocimiento de los colectivos destinarios
de la labor profesional de la educacion social
Escaso tiempo para asistir a las clases y a las
tutorias

Dificultades para la organizacion del tiempo
por parte de los miembros del grupo

Exceso de sensibilidad

Acceso a determinados colectivos

Baja implicacion de la administracion en las
problematicas a trabajar

Corta duracion de las asignaturas

Escasez de recursos para el desarrollo de las
actividades propuestas para los colectivos
Tematicas de trabajo poco exploradas a nivel
epistemologico

Posibilidades limitadas de acceso a
determinados colectivos

FORTALEZAS (F)

Motivacion por el proyecto
Creer en el objeto de estudio
Conocimiento de escenarios laborales

OPORTUNIDADES (O)

Conocer a personas implicadas en los ambitos
de intervencion socioeducativa
Acceso a investigaciones sobre el objeto de

Aprender a aplicar el método cientifico en el estudio
ambito educativo e Seguimiento del proyecto mediante las
tutorias

Persistencia a lo largo de los cuatro meses de
duracion del disefio del proyecto

La existencia de un cronograma

Las tutorias

e QOrientacidon de conocimientos técnicos de las
asignaturas implicadas

e  (Contacto directo con instituciones de
educacion social

e  Contacto directo con los colectivos de
intervencion

Figura 6: Principales evidencias de la matriz DAFO

Estas referencias evaluativas tuvieron su contrapropuesta con la cumplimentacién de una matriz
CAME en las que el alumnado tuvo la oportunidad de proponer propuestas de mejora para el proyecto en
base a los siguientes cuatro elementos:

La

Corregir (C): estrategias de reorientacion, pues existen oportunidades del entorno junto con de-
bilidades que requieren de una reorientacion de su estrategia.

Afrontar (A): estrategias de supervivencia, pues existen amenazas del entorno junto con debili-
dades internas que es necesario afrontar.

Mantener (M): estrategias defensivas, pues existen amenazas del entorno junto con fortalezas in-
ternas que es necesario mantener.

Explotar (E): Estrategias ofensivas, pues existen oportunidades del entorno junto con fortalezas
internas que es necesario aprovechar.

figura 7 recoge los principales elementos propuestos por este alumnado y que serviran para

optimizar esta propuesta en siguientes cursos académicos.



CORREGIR (C)

Utilizar estrategias para optimizar el trabajo
en equipo

Tratar de estar cerca de los colectivos para
escucharles

Aprovechar las clases

AFRONTAR (A)

Saber actuar ante las criticas de la sociedad y
poner parte de solucion al problema
Formacién en estrategias del gestion del
tiempo grupal

Saber como implementar un cuestionario y
una entrevista

MANTENER (M)

El cronograma de trabajo ayuda a organizar la
labor

Seguir manteniendo contacto con las
asociaciones y profesionales que hacen
posible que el problema pueda ser tratado
Mantener la actitud de sensibilizacion

La labor tutorial del profesorado

La forma de evaluacion de las exposiciones
del proyecto

Los proyectos deben seguir elaborandose de
manera grupal

EXPLOTAR (E)

Transmitir a través de recursos y las redes
sociales los resultados obtenidos en los
diferentes proyectos realizados

Hacer uso de los beneficios encontrados
durante la realizacion de los proyectos
Posibilidad de realizar voluntariado

La experiencia del profesorado en este tipo de
trabajos

Figura 7: Principales evidencias de la matriz CAME

6. Utilidad

Esta propuesta de trabajo supone un compromiso responsable del equipo docente y de las
instituciones con las que trabajamos como garantes del espacio en el que pueden desarrollarse
profesionalmente los futuros titulados y tituladas en Educacion Social de la Universidad de Cordoba. Ha sido
y es el interés de este proyecto de innovacion, por una parte, entender que la formacion del alumnado en
competencias de caracter profesional en contacto directo con empleadores y empleadoras, asi como en
escenarios de trabajo, es garantia de futuro para el alumnado. Por otro lado, se ha puesto un especial interés
en la labor tutorial que el profesorado realiza con el alumnado en el seno de las aulas universitarias, centrada
en el intento de dar respuesta a las necesidades acaecidas en el transcurso de las actividades asociadas al

proyecto asi como las demandas que se suceden en el dia a dia dentro de la institucion.
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8. Mecanismos de difusion
Los diferentes resultados que se obtengan de la puesta en marcha de este proyecto seran difundidos
en diferentes eventos y reuniones de caracter cientifico y formativo y en revistas de cardcter socioeducativo
tales como Innovacion Educativa, Revista de Educacion Social y Cultura y Educacion.
Es deseo de este proyecto generar una publicacion de cardcter docente con los resultados de los
diferentes proyectos elaborados por el alumnado, herramienta de caracter formativo asi como de difusion de
los diferentes &mbitos de intervencion profesional de la educacion social.

9. Relacion de evidencias que se anexan a la memoria

No existen evidencias anexas a la memoria

Cordoba, 9 de septiembre de 2016

Sra. Vicerrectora de Estudios de Postgrado y Formacion Continua



